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Norsk pasientskadeerstatning

= QOpprettet 1988 — deler av off.
= Statlig forvaltningsorgan 2003
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- hele offentlig helsetjeneste 1 |

= Fra 2009 omfattes ogsa privat v
helsetjeneste

= Mottatt over 50 000 saker siden
1988 ¥
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Hovedoppgaver

« Saksbehandling av krav fra pasienter
* Informasjon

@i statistisk grunnlag for helsesektorens
arbeid med kvalitetsforbedringer og
skadeforebyggende arbeid
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NPE




Vilkar for a fa medhold i krav
om erstatning:

- Arsakssammenheng

- Ansvarsgrunnlag e

- Jkonomisk tap, mén &

A



en en og andre har krav pa erstatning
‘nar skaden skyldes svikt ved ytelsen av

helsehjelp, selv om ingen kan lastes.

Ikke noe krav om utvist uaktsomhet %

NB! Egen regel for infeksjoner




" Er de krav skadelidte med rimelighet kan
stille til virksomheten eller tjenesten pa

skadetidspunktet tilsidesatt? N
\

| motsetning til ved uaktsomhetsansvar,

vil selv sma avvik fra god medisinsk v '
praksis utlgse ansvar
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- Teknisk svikt ved apparat, redskap eller
annet utstyr som er brukt ved
ytelsen av helsehjelp

Smitte eller infeksjon, nar dette ikke i N ‘
hovedsak skyldes pasientens tiIstanv
eller sykdom :

Vaksinasjon: gunstigere bevisregler for
anbefalte eller pabudte vaksiner




- oéligger svikt ved ytelsen av
helsehjelp

Ma foreligge en skade som er seerlig

stor eller szerlig uventet \

Resultatet av behandlingen star ikke 9 '

i rimelig forhold til hva pasienten ble
behandlet for
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Vurdering av donorsaker | NPE

» skal i utgangspunktet utredes pa vanlig mate

 avklares om det er arsakssammenheng mellom
den anfgrte skaden og nyredonasjonen

* informasjon er viktig (8-10 prosent ikke forngyd)
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NPE
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Vurdering av donorsaker | NPE

 avklares om utredningen i forkant av donasjonen
samt gjennomfgringen av donasjonen, er utfort
etter gjeldende medisinske retningslinjer

— Som en del av denne vurderingen ma det utredes om
det var forhold hos nyredonor som tilsa at man ikke
burde veert nyredonor

— informasjon (jf. forrige lysark)
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Unntaksbestemmelsen ved krav
om erstatning fra donor

 NPE mener det i disse sakene er riktig a vurdere
indikasjonsstilling fra donors stasted.

— ingen medisinsk indikasjon for inngrepet for den som
donerer nyren

— samfunnsmessige hensyn

— det er et gnske at flest mulig skal stille seg til radighet
som donor

— en nyredonor skal tale sveert lite for det gis medhold
etter unntaksbestemmelsen. g

NPE
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Obijektivt ansvar ved skade pa
donorer?

 Nel

* NPEs praksis viser at det skal noe mer til enn at
alle typer komplikasjoner/skader vil gi medhold |
Krav pa erstatning

— Forbigaende smertetilstander vil sannsynligvis ikke gi
rett til erstatning
— Det skal lite til for a gi medhold ved starre skade eller

varig skade. Det er da viktig & utrede skadeomfanget
bade i forhold til varighet og omfang.
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Beregning av erstatning ved varig

skade

» Beregnes pa vanlig mate som for andre NPE
saker

« Gjares fradrag for andre offentlige ytelser

« Kun der det er en skade (noe ut over vanlig
variasjon i varighet pa sykmelding og utgifter
etter denne type inngrep) at det er aktuelt a sgke
erstatning i NPE g/

NPE
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Nar kan det vaere aktuelt a melde
skade til NPE

« Pasienten som melder sak (ikke sykehuset)

« Vanlig med 6 uker sykmelding, og sa mye som
40 prosent er sykmeldt lenger

* Normalt vil det derfor fgrst veere der
komplikasjoner gir sykmelding ut over
normalvariasjonen at det kan veere aktuelt a
melde sak til NPE %&
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Erstatningsutmaling

Hovedprinsipp:

Skadelidtes gkonomiske [
tap skal erstattes fullt ut F=¢
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Helseforetakenes utgifter
refunderes ikke av NPE (1)

» Helseforetakene har et spesielt ansvar ved
organdonasjon

« Det som er dekket av helseforetakene blir a
anse som offentlige ytelse til donor som kommer
til fradrag ved NPEs utbetaling til donor

NPE
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Helseforetakenes utgifter
refunderes ikke av NPE (2)

» Helseforetakene kan ikke velte sine kostnader
ved nyredonasjon over pa NPE (vanlige
sykepenger, egenandeler osv)

* Farst der det er sykdomsperiode ut over
normalvariasjon eller varig skade - NPE

a
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NPE




Litt statistikk
24 erstatningskrav fra donorer
16 medhold
8 avslag

De fleste sakene (20) dreier seg om nyredonorer

Fa varige skader eller alvorlige komplikasjoner
etter nyredonasjon
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NPE




Eksempler pa skader i de donor -
sakene vi har fatt meldt

« Vedvarende smerter (kronisk)
* Blodpropp

* Infeksjon

* Brokk

NPE
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Faorside

Velk

til Norsk Pasi had

MNorsk Pasientskadeerstatning, NPE, er et statlig forvaltnir

underlagt Helse-

erstatningskrav for pasienter som er blitt pifwt 5
offentlige helsevesenet.

og omsorgsdepartementet. Vi beha

Informasjon for pasient [
KLIKE HERM

Skademelding

KLIKK HER kr

Helsepersonell
KLIKK HER ke

Aktuelt fra NPE

Tema

dnvw e s

Arsmelding 2006

Gjennom Srsmeldingen gnsker MPE & giinnsyn i alle
sentrale sider ved virksomheten, Meldingen gir en
owersikt over de viktigste aktivitetene som skjedde
sist &r og peker ogs5 p3 noen au de utfordringer ui
ser i tiden fremover,

[Les mer] - 26,03,2007

MPE - en kilde til lz2ering

I en kronikk i det siste numrner av Tidsshrift for
Den norske l:=geforening skriver assisterende
direktgr i MPE, Rolf Gunnar Jgrstad, sammen med
flere, omn potensialet for ls2ring av de rundt 25 000
ferdigbehandlede sakene i MNPE.

[Les mer] - 15.03,2007

v Erstatning etter skader i privat... - 13.03, 2007
v Erstatning etter anestesi - 07,02, 2007
++ Statistikk for regionale helsefo... - 15,11, 2008

G5 il nyhetsarkiv [kliklk her]

v Anestesi

W Hepatitt ©

v Fadselsskader

v Brosthraft

v Primzerhelsefjenesten
v Dent-C-Sept

v Hindleddsbrudd

Se flare tarma [klikk har]

Les oam en typisk NPE-sak

En jente var innblandet i an
trafikkulykke og skadet en
finger. Etter toly tirmer ble hun
operert uten gnsket resultat, og
to ledd av fingeren rnitte
amputeres, Jenta fikk ikke
erstatning, siden MPE menear at
det var trafikkulykken, og ikke
behandlingen, som var skyld i
skaden. [Les rmer]

Visste du at...

Siste oppdaterte

statistikker fra NPE

v Antall rmottatte saker per 31.02,2007
v Utbetalinger per 31,03, 2007

G5 il sarmnleside for statistikk [kliklk her]

det er gratis & sgke erstatning?
MPE-crdningen er en rettighet for
deg sorm er behandlet innanfar
offentlig helsetjeneste, Det
eneste du md gigre er & fulle ut
skadermeldingsskjermast,
signere det og sende det til ass,
[Les mer]
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